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Uvod

Odlocili ste se, da postanete tutor Studentom s posebnimi potrebami. Vasi motivi
za to so razli¢ni. S priro¢nikom vam Zelimo podati uporabne informacije, za katere
upamo, da vam bodo koristile pri vasih zadolzitvah.

Studenti s posebnimi potrebami so, ne glede na diagnozo oziroma posebne potrebe,
v prvi vrsti Studenti. Studenti kot vsi drugi, ki Zelijo Studirati in se vkljuciti v studentsko
zivljenje. Morebitne studijske ali druge prilagoditve ne obstajajo zato, da postavijo
Studente s posebnimi potrebami v posebno kategorijo, temvec zato, da njihove
moznosti in priloZznosti izenacijo z moznostmi in priloZznostmi tistih, ki posebnih
potreb nimajo.

Ce se pri srecanju s tudenti s posebnimi potrebami soo&ate z dilemami, imejte v
mislih, da so ravno oni tisti, ki lahko najbolje povedo, kaj Zelijo in kaj ne, ter na kaksne
nacine jih lahko najbolje podprete. Nikakor ne predvidevajte, da ste vi tisti, ki najbolje
veste, kaj je dobro zanje, ker ste Ze imeli izkusnje s Studenti z enakimi posebnimi
potrebami. Tako kot vsi ljudje, so tudi ljudje s posebnimi potrebami individualne
osebe z razlicnimi izkuSnjami, Zeljami in s pricakovanji. Vsak clovek je drugacen, tezave
so lahko razli¢no izrazite. Nekateri Studenti so Ze razvili dolo¢ene kompenzacijske
strategije, drugi jih Se ne poznajo, zato nekaj, kar odgovarja enemu, morda ne bo
ustrezalo drugemu. Pogovorite se in skupaj prepoznajte, katere stvari lahko Studenti
opravijo sami in pri katerih potrebujejo pomoc.

Pri komunikaciji Studentov ne pomilujte ali povzdigujte, do njih se vedite kot do
drugih Studentov. V pogovoru bodite spostljivi in odprti. Prav tako bodite potrpezljivi,
Ce dolocCeni Studenti niso odprti za sodelovanje in Ce ne vedo, kaj to¢no Zelijo ali
potrebujejo. Obcutek odprtosti in prijaznosti z vase strani bo ustvaril boljSe pogoje za
skupno sodelovanje in delo.

Poskrbite, da bodo srecanja potekala tako, da Studenti ne bodo prevec izpostavljeni,
da ne bodo imeli obcutka, da »vsi vedo«, da se srecujejo s tutorjem za Studente

s posebnimi potrebami. SreCanja naj bodo na mirni lokaciji, da bo pogovor lahko
potekal sprosceno in da ne bo morebitnih motenj, ki bi vplivale na koncentracijo,
sprejemanje informacij ipd.



Ce imajo $tudenti s posebnimi potrebami s seboj drugo osebo, npr. osebnega
asistenta, spremljevalca glejte in se pogovarjajte s Studenti, ne z osebo, ki jih spremlja.

Za dobro sodelovanje priporo¢amo, da se s Studenti pogovorite o vasih in njihovih
obveznostih. Ce vas Student ali Studentka prosita kaj, kar vam je neprijetno narediti
ali Cesar ne morete izvesti, odlo¢no, toda vljudno zavrnite prosnjo.

Na Drustvu studentov invalidov Slovenije smo vam vedno na voljo za posvet in
pogovor, da vam pomagamo razresiti morebitna vprasanja ali dileme.

Kardeljeva ploscad 5, 1000 Ljubljana Koroska cesta 53 d, 2000 Maribor
01565 3352 0590 432 45
info@dsis-drustvo.si info@dsis-drustvo.si
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Gibalno ovirani studenti

Za gibalno ovirane je znacilno, da tezko uporabljajo svoje ude ali telo. Nekateri
ljudje so gibalno ovirani Ze od rojstva, za druge pa je invalidnost nastopila kasneje v
Zivljenju zaradi genetske okvare, poskodbe hrbtenice, mozganov, zaradi bolezni ali
drugih razlogov. Gibalna oviranost je lahko tekom Zivljenja relativno stati¢na (npr. pri
cerebralni paralizi, paraplegiji ali tetraplegiji ...), lahko pa postopoma napreduje (pri
misicni distrofiji, multipli sklerozi ..), odvisno od razlogov nastanka.

Zaradi oteZenega gibanja, pomanjkanja fizicne moci ipd. Stevilni gibalno ovirani
uporabljajo pripomocke, kot so bergle, hodulje, skuterji in invalidski vozicki (enega ali
vec, odvisno od potreb in okolis¢in). MoZno je, da je gibalno ovirana oseba ovirana
tudi drugace —ima npr. slabo motoriko rok, teZave z govorom ali druge teZave, kot

so tezave s sluhom ali epilepti¢ni napadi, vendar to ni ne nujno ne zelo pogosto.
Ustvarjanje predpostavk v eno ali drugo smer ni priporocljivo ali zazeleno.

Kako naj govorim o gibalno oviranih studentih?

Nekateri gibalno ovirani ljudje so zadovoljni z besedo invalid/invalidnost, spet

drugi z besedo hendikep/hendikepiranost, medtem ko je nekaterim vseeno, ali jim
reCemo invalid ali hendikepiran ali gibalno oviran. Najlazje vodilo je, da jih preprosto
vprasamo, kateri izraz jim je ljub$i oziroma ali jim je pomembno, kako imenujemo
njihovo osebno okolis¢ino. Ko ne govorimo specificno o njihovi gibalni oviranosti, jih
seveda poklicemo po imenu oz. priimku.

Vozicek ali drugi pripomocki za hojo so del osebnega prostora, zato se na vozicek
ne naslanjajte ali premikajte pripomockov brez dovoljenja.

Ko se pogovarjate s Studenti na vozicku, se raje usedite, poCepnite ali stopite nekaj
korakov nazaj, da lazZje vzpostavite ocesni stik na enaki visini, kar omogoca udobnejso
drZo za oba sogovornika.

Nekateri gibalno ovirani ljudje lahko samostojno hodijo kratek ¢as, tudi Ce
veCinoma uporabljajo invalidski vozicek ali druge pripomocke za mobilnost.



Ce niste prepri¢ani, ali je vasa pomo¢ potrebna oz. zaZelena, preprosto vprasajte,
ali Student potrebuje pomoc in kako lahko pomagate. Lahko pa tudi pocakate, da vas
sam prosi za pomoc.

Ce vas $tudent prosi, da potiskate njegov vozi¢ek, ga ne peljite prehitro. Ce se
sprednja kolesa kam zataknejo, lahko Student pade z vozicka.

Ce ima 3tudent teZave z govorom, mu dajte ¢as, da pove, kar Zeli povedati. Ne
dopolnjujte ali koncujte besed in stavkov namesto njega. Ce ima tezko razumljiv govor
in ga niste razumeli, ga prosite, naj ponovi.

Ne bojte se uporabljati razlicnih izrazov v povezavi z invalidnostjo.

SkuSajte se izogibati izrazom, kot sta »trpi za ...«; »priklenjen na voziceks, saj
tovrstne besedne zveze Se bolj nakazujejo na nemoc in odvisnost invalidov. Raje
uporabite bolj pozitivne, nevtralne izraze, kot npr. »uporablja vozicek«. Vozicek je
gibalno oviranim pripomocek ali uporaben »podaljSek« njih samih — tudi drugim
osebam ne reCemo, da so »priklenjene« na svoj avto ali jedilni pribor.

Nekateri Studenti bodo morda potrebovali vec ¢asa, da pridejo iz ene predavalnice
vdrugo, ali Se vec Casa, ¢e morajo v drugo stavbo ali na drug konec mesta. Upostevajte
to pri dogovarjanju za srecanja.

Nekateri Studenti tezje piSejo, uporabljajo tiskane knjige, gradivo, rokujejo s
predmeti ali z materiali in tipkajo na racunalnik. Zato jim bo v pomoc, ¢e prejmejo
zapiske ali sken knjig.

Fizicne sposobnosti lahko nihajo. Zaradi tega bodo v nekaterih primerih Studenti
morali ostati doma ali bodo celo hospitalizirani. Razmislite, kako jim lahko priskocite
na pomoc, da ne bodo prevec¢ zamudili (z zapiski, s posnetki predavanj ipd.)

Veliko gibalno oviranih ne obcuti bolecine ni¢ pogosteje od tistih, ki niso gibalno
ovirani, razen pri doloCenih boleznih, kot sta revmatoidni artritis ali multipla skleroza.

Ce ima 3tudent osebnega asistenta, se vedno pogovarjajte s studentom, ne z
asistentom.

Ce ima $tudent psa pomo¢nika, ga brez dovoljenja ne boZajte ali kako drugace
motite. Psu nikakor ne ponujajte hrane.

“What lies behind us and what lies
before us are tiny matters compared
to what lies within us.”

Ralph Waldo Emerson




Slepi in slabovidni studenti

Slabovidni ljudje imajo zelo razli¢no okrnjen vid. Nekateri imajo teZave z vidno ostrino
(vidijo megleno), drugi z vidnim poljem (vidijo kot skozi tunel ali pa ne vidijo v centru
pogleda), lahko pa imajo barvno slepoto (teZave z zaznavanjem dolocenih barv) ali
kombinacijo razli¢nih tezav. Nekateri slabovidni ljudje ne nosijo ocal ali kontaktnih lec,
saj jim ne izboljsajo vida.

Redki ljudje so popolnoma slepi; veliko jih Se zaznava razliko med svetlobo in temo ter
mocne barvne kontraste, vendar jim vid ne zadosca pri razpoznavi tega, kar vidijo.

Slepi pri hoji uporabljajo belo palico, nekateri imajo tudi psa vodnika.

Potrebe in nacini dela slepih in slabovidnih so lahko zelo razli¢ni, odvisno od vrste
okvar vida, rehabilitacije ter nac¢ina funkcioniranja Studenta v razli¢nih Studijskih
situacijah, zato je najbolje, da Studenta kar povprasate, kako se znajde in kaj potrebuje.

Za sreCanje s Studentom se dogovorite na zelo specifitnem mestu, kjer ni veliko
drugih ljudi, da se bosta laZje nasla. Do slepega Studenta boste morali pristopiti vi, pri
slabovidnih pa je tudi bolje, da vi pristopite do njega in se predstavite, saj vas morda
ne bo videl, dokler ne bosta Ze zelo blizu.

Ko slepega Studenta pozdravite, se predstavite. Na primer: »Pozdravljen, Luka,
Matej tukaj.« Ce je z vami Se kdo, predstavite tudi njih, da bo vedel, kdo je prisoten.

Vedno se pogovarjajte s Studentom, ne z osebnim asistentom ali s spremljevalcem.

V pogovoru se ni treba izogibati besed, ki se nanasajo na vid, ¢e pa kaj opisujete,
bodite specifi¢ni. Na primer: »Prispela sva v predavalnico. Mize so razporejene v obliki
Crke U.«

Ko zakljucite s pogovorom, povejte, da odhajate, da se ne bo slepi pogovarjal sam s
sabo.

Tudi ko pes vodnik ne vodi slepega, vedno vprasajte, ali ga smete poboZati. Psa
nikoli ne hranite.

Studenta vprasajte, ali potrebuje vodenje oz. spremljanje, ¢e se odpravita na drugo
lokacijo.



Studenta vprasajte, kako Zeli, da ga vodite. Najpogostejsi nacin je, da se postavite
ob Studenta in mu ponudite roko. Student vas prime nad komolcem ali za ramo.

Ko vodite, napovejte, ko menjate smer, greste skozi vrata ali spremenite visino, na
primer: »PribliZujeva se stopnicam, ki vodijo navzgor — sedaj bo prva stopnica.«

Ce Zelite slepemu pokazati, kam naj sede, mu poloZite roko na rob naslonjala
sedeZa in povejte, kam je obrnjen sedez, da lahko sede.

S Studentom se pogovorite, na kakSen nacin dela, s kakSnimi pripomocki si pomaga
in v kaksni obliki potrebuje prilagojeno Studijsko gradivo. Nekateri slabovidni za
branje ne potrebujejo pripomockov. Eni uporabljajo obicajne opticne lupe, spet drugi
uporabljajo elektronske prenosne ali namizne lupe. Pri delu z racunalnikom nekaterim
zadostujejo Ze posebne nastavitve v okolju Windows, drugi uporabljajo dodatne
programe za povecavo zaslonske slike, kot sta ZoomText in SuperNova. Nekateri si
pomagajo tudi z bralniki zaslona, torej z govorno sintezo, ki pretvarja vsebino na
ekranu v zvok. Slepi za delo na racunalniku uporabljajo Se bralnik zaslona, kot sta npr.
JAWS ali NVDA, in brajevo vrstico, ki vsebino na ekranu pretvarja vdinamicen brajev
zapis.

Slepi in slabovidni za Studij potrebujejo dostopno Studijsko gradivo.
Najdostopnejsi so elektronska oblika MS Office ali dokumenti Google, saj jih je
mogoce uporabljati tako z brajevimi vrsticami in bralniki kot s povecevalniki zaslona.
MozZno je prilagoditi velikost in kontrast pisave ter ozadja. Na nasi spletni strani lahko
najdete priporocila in smernice za pripravo dostopnih Studijskih gradiv ter komunikacije
po elektronski posti.

“It is only with the heart that one can
see rightly; what is essential is invisible
to the eye.”

Antoine de Saint-Exupéry


https://www.dsis-drustvo.si/podpora-visokosolskim-uciteljem/prilagoditve-studijskih-gradiv/

Gluhi in naglusni studenti

Gluhi studenti imajo najtezjo izgubo sluha. Ojacitev zvoka jim ne koristi pri slusni
komunikaciji. Pri gluhoti razlikujemo med osebami, ki Se zaznajo dolocene zvoke, in
med popolnoma gluhimi.

NagluSne osebe imajo resne teZave pri poslusanju govora in govorni komunikaciji.
Pri naglusnosti razlikujemo osebe z lazjo, zmerno, s teZjo in tezko izgubo sluha.

Poleg stopnje izgube sluha so pomembni ¢as nastanka izgube, posameznikove
znacilnosti in rehabilitacije oz. obravnave, ki jih je deleZzen. Od ¢asa nastanka okvare
sluha je odvisno, ali so kot otroci Se slisali in tudi govorili ali ne, kar vpliva na njihovo
zmoznost komunikacije s slisSe¢imi v odrasli dobi.

Zaradi teZav s sprejemanjem slusnih informacij iz okolja imajo gluhi in naglusni tezave
z razumevanjem in uporabo jezika ter potencialno manjsi besedni zaklad.

Preden zacnete govoriti, z gluhim ali naglu$nim Studentom vzpostavite ocesni stik.
Ce menite, da ni slisal, da ste ga nagovorili, se ga rahlo dotaknite, da pridobite njegovo
pozornost.

Govorite razlo¢no, z normalno hitrostjo in glasom. Ni treba, da govorite zelo glasno.

Postavite se tako, da je vir svetlobe na vasem obrazu, ne za vami, da bo Student
lahko bral z ustnic in razbral obrazno mimiko.

Ce je prisoten tolmac slovenskega znakovnega jezika, se pogovarjajte z gluhim in ne
s tolmacem.

Za pogovor poiscite mirnejsi prostor, kjer ni veliko hrupa in je dobro osvetljen.

Ko se pogovarjate z gluhim ali naglusnim Studentom, bodite z obrazom obrnjeni
proti njemu in se ne obracajte stran, saj takrat ne more brati z ustnic.

Ko govorite, si obraza in ust ne zakrivajte z roko ali listom papirja, ker takrat gluhi in
naglusni ne morejo brati z ustnic.

Ce vas gluhi ali naglugni $tudent ni razumel, ponovite, kar ste povedali, ali skugajte
povedati drugace. Nikoli ne recite »saj ni pomembnox«.



Ce vas v pogovoru sodeluje ve¢, gluhi in naglusni osebi jasno nakaZite, kdo govori,
npr. z dvigom roke ali z vzpostavitvijo oCesnega stika, preden zacnete govoriti, da se
lahko osredotoci na govorca.

Gluhi in naglusni ne morejo istoCasno brati z ustnic ali spremljati tolmaca za
znakovni jezik ter si zapisovati.

Slusni pripomocki — slusni aparat ali polZev vsadek — ojacajo vse zvoke; z njimi
oseba ne slisi tako kot ljudje z obic¢ajnim sluhom.

Zavedajte se, da je branje z ustnic zelo utrujajoce in da ga v 75 % sestavlja ugibanje,
Se posebej, ko ljudje govorijo v narecju ali ko ustnice zakrivajo brki in/ali brda.

Poskrbite, da so vsi videi podnaslovljeni ali da zagotovite prepis — transkript — videa
0z. zvoCnega posnetka.

Ce ne gre z govorom, se z gluho osebo sporazumevajte pisno.

“Actions speaks louder than words.”

. Gersham Bulkeley
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Studenti z govorno-jezikovnimi motnjami

Pri govorni motnji gre za nezmoznost pravilnega ali tekocega proizvajanja govornih
glasov, tezave z glasom ipd.

Pri jezikovni motnji gre za teZave z razumevanjem drugih (dovzetnega jezika) ali
izmenjavo misli in idej ter s popolnim izrazom Custev (izraznega jezika).

Obstajajo razli¢ne klasifikacije tovrstnih tezav.
Govorne motnje : jecljanje, dizartrija, apraksija

Jecljanje:

Gre za »netekoC« govor — ponavljanje ali podaljSevanje zvokov, zlogov, besed. Oseba
lahko deluje zelo napeto ali celo zadihano pri govoru, govor se lahko tudi popolnoma
ustavi ali zablokira. Ko pri¢akujejo, da se jim bo govor zataknil, uporabljajo razli¢na
masila. Zaradi strahu, da bi se jim doloCena beseda zataknila, iS¢ejo zamenjavo

ali besedo celo izpustijo. Izogibajo se nastopanju in situacijam, ki jim povzrocajo
teZave pri govoru, npr. telefonskim pogovorom, ustnim izpitom, nastopom ipd. Zaradi
strahu in stresa se hitro utrudijo in se teZko zberejo. Zivénost, utrujenost in stres
poslabsujejo tezave.

Dizartrija:

Motoricna govorna motnja zaradi slabse gibljivosti govornih misic, kot so jezik,
ustnice, glasilke, prepona, ki je posledica moZganske poskodbe — cerebralne paralize,
tumorjey, kapi. Govorne tezave so odvisne od tega, kateri del je prizadet: lahko gre

za nejasen, teZje razumljiv, momljajoc govor; pocasen ali hiter govor z mrmranjem;
omejeno gibanje jezika, ustnic in Celjusti; nenormalen ton ter govorni ritem;
spremembe v kakovosti govora (hripavost, zadihanost, »nosni« glas).

Apraksija:

MotoriCna govorna motnja, ki nastane zaradi mozganskih poskodb (kapi, tumorjey,
progresivnih nevroloskih bolezni ipd.). Prihaja do motenj pri sporo¢anju mozganov
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do ust — ustnice ali jezik se ne morejo premakniti na pravi nacin, da bi oseba lahko
izgovorila prave zvoke, Ceprav miSice niso oslabljene, saj moZgani niso sposobni
pravilno koordinirati miSice, da bi lahko oblikovala pravo besedo, zato lahko oseba
pove nekaj povsem drugega ali si celo izmisli besedo. Govor je pocasen, ovirana sta
ritem in intonacija. V tezkih primerih sploh niso sposobni govoriti.

Jezikovne motnje : afazija

Afazija:

Posledica poskodbe moZganov (desne strani) pri kapi, tumorjih, prometnih nesrecah
ipd., zaradi Cesar pride do teZav z govorom, s poslusanjem, z branjem in s pisanjem.
Jezikovno razumevanje: ne razumejo hitrega govora ali dolgih stavkov; tezko razumejo
govor v hrupnem okolju ali pri skupinskem delu; ne razumejo Sale; dobesedno
razumejo preneseni pomen.

Branje in pisanje: teZave pri branju knjig, obrazcev; tezave s crkovanjem in pisanjem
stavkov; tezave z raCunanjem, s Stetjem denarja.

Govorne: tezave s priklicem besede, ki jo Zelijo povedati; zamenjava besed, v¢asih

s povezano besedo (npr. namesto piS¢anec rece riba) ali z nepovezano besedo (npr.
namesto radio reCe Zoga); zamenjava zlogov v besedah, npr. namesto Zoga goza;
uporaba izmisljenih besed; teZave z oblikovanjem stavkov; tekoCe povezovanje
izmisljene in prave besede, ki nimata smisla.

Ce lahko, poskrbite, da bo pogovor potekal v mirnem okolju in da boste imeli dovolj
Casa, da prisluhnete osebi, ne da bi »pritiskali« nanjo, naj pohiti. Bodite potrpezljivi.

Nikakor ne »polagajte besed v usta« ali dokoncujte stavkov Studenta.

Ce je govor Studenta nejasen in ga niste razumeli, ga prosite, naj ponovi povedano
ali naj pove drugace. Ne delajte se, da ste ga razumeli in da veste, kaj je povedal.

Ne predvidevajte, da vas Student z govorno-jezikovnimi motnjami ne bo razumel.

Student ima lahko zaradi govorno-jezikovnih teZav nizko samopodobo, se
izogiba komunikaciji, druzenju in bo s tezavo stopil v stik z vami ali vzpostavil ustno
komunikacijo.
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Omogocite tudi druge nacine kontaktiranja in pogovora, ne le osebno ali po
telefonu, npr. po spletu, raznih aplikacijah ipd.

Pogovor z vami lahko Studentu povzroca hud stres in strah, zato bodite prijazni in
razumevajoci (imejte prijazen izraz na obrazu, bodite sprosceni ter nasmejani itn.).
Tako se bo tudi Student bolj sprostil in laZje komuniciral z vami.

Ce 3tudentu priprava zapiskov povzro¢a teZave ali pa so njegovi zapiski
pomanijkljivi, nerazumljivi, mu pomagajte, da dobi zapiske koga drugega.

“Sometimes the quietest voices have
the most powerful stories.”

Unknown Author
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Dolgotrajno bolni Studenti

V to skupino uvrs¢amo Studente z resnimi bolezenskimi stanji oziroma s poskodbami
in z boleznimi, ki zahtevajo dolgotrajnejSe zdravljenje, ter Studente s kroni¢nimi
boleznimi. Bolezenska stanja so lahko vseZivljenjska, nepredvidljiva, napredujoca

ali epizodi¢na. Posebni status se pridobi, e trajajo vsaj tri mesece in vplivajo na
opravljanje Studijskih obveznosti. Vsaka bolezen ni razlog za posebni status.

Nekaj primerov: epilepsija, astma, sladkorna bolezen, kroni¢na vnetna Crevesna
bolezen, prirojene sréne napake, hematoloske bolezni, kroni¢na migrena, revmatoidni
artritis, motnje imunske pomanijkljivosti oz. avtoimune bolezni, cisti¢na fibroza, lupus,
luskavica, skolioza, rak, mozganska kap idr.

Koristno:

Bolezenska stanja lahko razli¢no vplivajo na Studenta — odvisno od vrste bolezni,

njene intenzivnosti, vrste zdravljenja, posledic, ki jih pustita bolezen ali zdravljenje,
itd.

Nekateri bodo zaradi dolgotrajne bolezni odsotni daljsa obdobja ali ve¢krat v
Studijskem letu.

Bodite fleksibilni pri srecanjih in pokaZzite razumevanije.

Priporocljivo je, da Studentu predstavite pomembnejsa gradiva in snov pri
posameznih predmetih, saj bodo tako kljub odsotnostim lazje opravili Studijske
obveznosti.

Nekateri potrebujejo tudi vec ¢asa za opravljanje Studijskih obveznosti zaradi
zdravstvenih tezav, bolecin, vpliva zdravil, zato je priporocljivo, da jim pomagate pri
razporejanju ¢asa in obveznosti.

Pokazite razumevanje, ¢e Student potrebuje odmore zaradi slabosti oziroma
slabega pocutja.

Omogocite elektronsko ali telefonsko komunikacijo, ¢e bi Student tako lazje
komuniciral in sodeloval z vami. Nekateri lahko imajo tezave tudi z dostopnostjo
samih prostorov zaradi bolecin, tezav s hojo ipd.
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Preverite, ali se pojavljajo tovrstne tezave, da lahko najdete primeren prostor za
sreCanje. Zaradi morebitnih tezav z motoriko lahko imajo tezave s pisanjem ali pri

drugih motori¢nih aktivnostih.

Omogocite moznost, da Student uporablja pripomocke, kot so racunalnik,
snemalnik zvoka ipd.

Ce se $tudent zaradi vpliva bolezni ali zdravil tezko zbere in posledi¢no teZje sledi
razlagi ter si zapisuje, mu pomagajte pri pridobivanju zapiskov.

“Our greatest glory is not in never
falling, but in rising every time we fall.”

Confucius
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Studenti s specificnimi ucnimi teZzavami

Specifi¢ne ucne tezave ali primanjkljaji na posameznem podrocju ucenja so
nevrofizioloSko pogojeni in se lahko razprostirajo od lazjih preko zmernih tezav do
tezkih oblik in niso posledica zniZanih intelektualnih sposobnosti, okvar vida, sluha ali
motorike.

Studenti s specifiénimi uénimi teZavami lahko imajo razli¢no izrazite teZave na
razli¢nih podrocjih, kot so branje, pisanje, pravopis, raCunanje, pozornost, pomnjenje,
misljenje, koordinacija, orientacija itd.

Pomembno je, da ima Student pri Studiju ustrezne prilagoditve in podporo ter da
razvija svoja mocna podrodja.

Ce je Studentu laZje, mu informacije, ki jih podate ustno, tudi zapisite.

Pri pisni (tiskani ali elektronski) komunikaciji bodite pozorni, da so informacije
jasne in kratke ter lepo razporejene, ne prevec natlacene.

Pomembna je izbira vrste in velikosti Erk— najustreznejsa je pisava Cistih in jasnih
linij, kot so fondi Arial, Comic Sans, Verdana, Helvetica ali Tahoma. Lezeca oblika ¢rkni
ustrezna.

Priporocljiva velikost ¢rkje med 12 pt in 16 pt ter vecji razmak med vrsticami.

Pri pisni komunikaciji se ne ozirajte na Studentove morebitne napake v ¢rkovanju in
slovnici.

Pomagajte jim pri pridobivanju zapiskoy, saj si teZje zapisujejo sami; nekateri
svojih zapiskov sploh ne uspejo pisati ali pa imajo ti preve¢ napak, da bi se iz njih
lahko uspesno ucili.

Studijsko gradivo naj bo v dokumentih Office (Wordu, PowerPointu), saj si v teh

dokumentih Studenti lahko prilagodijo velikost pisave, razmik med vrsticami in barvo
ozadja, prav tako pa lahko uporabijo funkcijo branja na glas.

V PDF-dokumentih lahko uporabijo le funkcijo branja na glas, medtem ko besedila
ne morejo prilagajati svojim potrebam.
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Nekateri Studenti bodo potrebovali pomoc pri organizaciji in razporeditvi
Studijskih obveznosti.

Zaradi teZav z branjem, organizacijo dela in s pisanjem bodo potrebovali vec ¢asa
in vloZili ve¢ truda v pripravo seminarskih ter drugih obseZnejsih pisnih nalog, zato je
treba to upostevati pri skupinskem delu.

Nekateri bodo raje pripravljali bolj vizualne prikaze in pri uenju uporabljali
miselne vzorce.

Na rac¢unalniku bodo poleg preverjanja crkovanja in slovnice morda uporabljali
tudi druga orodja, kot so banje naglas, narek za zapis besedila, programe za
oblikovanje konceptualnih shem ali miselnih vzorcey, zaslonsko ravnilo ali moZnost
spremembe barvne sheme.

Tisti, ki imajo tezave s prostorsko orientacijo, bodo na zacetku potrebovali pomoc,
da spoznajo njim pomembne predavalnice in druge prostore na fakulteti, da se bodo
potem laZje znasli sami.

Nekateri bodo morda potrebovali pomoc v knjiznici pri iskanju knjizni¢nega
gradiva.

“It does not matter how slowly you go
as long as you do not stop.”

Confucius
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Studenti z motnjami avtisticnega spektra

Motnje avtistiCnega spektra se pri razli¢nih ljudeh izrazajo zelo razli¢no. Vecina

ljudi ima teZave s socialno interakcijo in obcuti anksioznost v dolocCenih situacijah,
vendar so lahko v strukturiranem okolju zelo uspesni. Velikokrat imajo zelo specifi¢na
zanimanja, v katera se poglobijo.

Ko komunicirate s Studentom, izberite prostor brez motecih senzornih stresorjev
(hrupa, mocne svetlobe, vonjay, utripajocih luci).

Studenti z avtizmom se med komunikacijo pogosto izogibajo o¢esnemu stiku,
lahko pa pogled osredotocajo na doloceno tocko izven komunikacijskega polja. To ne
pomeni, da vas Student ne poslusa oz. ne uposteva. Vzrok za opisan nacin usmerjanja
pogleda je pogosto boljsa koncentracija ter posledi¢no boljSe razumevanje prejetega
sporocila.

Studentu, s katerim se pogovarjate, se v glavi lahko dogaja 3e kaj drugega kot zgolj
vajin pogovor, zato mu dovolite ¢as za razmislek in odgovor; ne priganjajte ga, ne
dokoncujte odgovorov namesto njega ter ne recite, da ni pomembno, in preskocite na
drugo temo.

Bodite metodicni. Uporabite logi¢no zaporedje, npr. najprej to, potem to in nato
tisto. Ne med tem in tistim naredi to.

Pri komunikaciji uporabljajte ¢im bolj natancen in jasen nacin izrazanja.

Ne uporabljajte metafor, pregovorov, sarkazma ali sporo¢anja z obrazno
mimiko. Stavki naj bodo jasni in jedrnati. Ceprav bi z uporabo dolo¢enih primerov
v prenesenem pomenu izbrano situacijo lahko bolj Zivo ali uinkoviteje ponazorili,
je lahko ucinek na Studenta z avtizmom ravno nasproten, saj tako posredovanega
sporocila zelo verjetno ne bo razumel.

Ne ozirajte se na to, Ce ima Student na uSesih slusalke ali nosi son¢na ocala, saj
so to najverjetneje njegovi pripomocki za ucinkovito soocanje s senzornimi stresorji.
Lahko ga povprasate, ali poslusa glasbo ali ima slusalke na usesih za zmanjsanje
hrupa.

18



Ce pride do kak3ne spremembe, jih o tem pravocasno obvestite. Bodite mirni in
jasni, saj so spremembe za njih stresne in jim povzrocajo napetost.

Ce 3tudent postane nemiren ali razburjen, se morda o tem pogovorite kdaj drugi¢
in vprasajte, kako mu lahko pomagate v taksnih situacijah. Nekateri potrebujejo le
miren prostor in nekaj ¢asa zase, drugim bo mogoce v pomoc¢ umirjena prisotnost
nekoga, ki mu zaupajo.

Ne bodite uzaljeni, e se vam zdijo doloCene izjave Studenta zaljive ali neprimerne,
saj so v svojih izjavah zelo direktni in ne znajo dobro oceniti njihove primernosti v
dolocenih socialnih situacijah. Bodite razumevajoci glede nacina komuniciranja oz.
posameznih izjav Studenta.

PokaZite mu, kako lahko uporablja opomnike in druge aplikacije za kontrolne
sezname, ki mu omogocijo oznako Ze opravljenega dela ali naloge.

Pomagajte mu pri nacrtovanju in razporejanju dolocenih Studijskih obveznosti.

Imejte v mislih, da se Student z avtizmom morda sploh ne bo spomnil, da bi
prosil za pomo¢, dodatno razlago ali informacije, ki jih je zgresil, pa Ceprav bi bila to
najboljsa resitey, zato je pomembno, da Studentu sami ponudite pomoc.

“Why fit in when you were born to stand
out?”

Dr. Seuss
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Studenti s s tezavami v dusevnem zdravju

Mnogo Studentov se med Studijem sooca z ob¢asno negotovostjo, dvomom vase in v
svoje sposobnosti. Posledica tega je lahko obcutek tesnobe, pa tudi osamljenosti in
Zalosti, Ce svojih obCutkov ne morejo deliti z drugimi.

Med Studente s posebnimi potrebami pa spadajo tisti, ki imajo zdravstveno potrjene
tezave vdusevnem zdravju. Med najbolj pogostimi so depresija, anksiozna motnja,
motnje hranjenja, obsesivno-kompulzivna motnja, bipolarna motnja, shizofrenija itd.
Nekateri vto skupino pristevajo tudi motnjo pozornosti s hiperaktivnostjo (ADHD) in
zlorabe (prepovedanih) substanc.

Studenta obravnavajte z enakim spo3tovanjem kot vse druge.
Za pogovor izberite miren, zaseben prostor.

Prisluhnite Studentu. V¢asih je dovolj, da z nekom deli svoje skrbi. Ni vedno treba
iskati reSitev; morda bo skozi pogovor zZe sam priSel do ustrezne reSitve.

Ni vam treba narediti vsega, kar vas prosi Student, ali reSiti vsako teZavo, o kateri
vam pove ali potoZi. Skusajte ga opogumiti in mu pomagati, da nekatere vsakodnevne
teZave resi sam, saj bo s tem dobil potrditev, da se mu ni treba vselej zanasati na
pomoc drugih, kar mu bo vlilo tudi vec¢jo samozavest.

Ne skrbite, e ne razumete vsega, kar doZivlja Student, ali ne veste, kaj odgovoriti,
da ne bi rekli kaj narobe.

Ne dvomite v Studentovo doZivljanje in ne skuSajte zmanjSevati njihovih tezav v
smislu: mislim, da ni tako hudo, preve¢ si obcutljiv_a in podobno.

Skusajte oblikovati odprta vprasanja, na katera ni mozno odgovoriti zgolj z da ali
ne. Na primer: »Kako mislis, da ti lahko pri tem pomagam?« Vprasanja, ki se zac¢nejo z
zakaj, morda v€asih zvenijo obtoZujoce. Vprasanje Zakaj potrebujes to? lahko morda
zamenjate s Kaj te najbolj ovira pri tem ali predstavlja najvecje teZzave?

Skusajte uporabiti metodo aktivnega poslusanja in povzeti, kar vam je povedal, ter
tako sproti preverjati, ali ste pravilno razumeli, kar vam Student sporoca.
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Uporabite lahko:
Ce pravrazumem ...
/di se mi, da ...

Ce strnem ...

Pomagajte mu pri nacrtovanju Studijske rutine; pri tem, kako vecje zadolzitve
razdeliti na manjse kose in kako se jih lotiti po korakih.

Pomagajte mu organizirati zadolzitve s seznami opravil ali s pomocjo mobilnih
aplikacij, ki ga bodo opomnile na dolo¢eno nalogo.

Ce se vam zdi, da teZave presegajo vase pristojnosti, studenta napotite na
Studentsko svetovalnico ali drugo svetovalno tocko na visokoSolski ustanovi ali pa ga
napotite na druge vire pomoci.

Ce 3tudent razmislja, da bi $tudij opustil, mu svetujte, da se pred konéno
odlocitvijo obrne na kontaktno osebo za Studente s posebnimi potrebami in se
pogovori o drugih moznostih, kot so ponavljanje letnika, pogojno napredovanje v visji
letnik ali pavziranje, in tako pretehta vse moznosti, ki so mu na voljo.

“The wound is the place where the light
enters you.”

Jalaludin Rumi
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https://www.zadusevnozdravje.si/kam-po-pomoc/mreza-virov-pomoci/

O posebnih statusih

Na univerzah lahko Studenti pridobijo status Studenta s posebnim statusom in
status Studenta s posebnimi potrebami, na osnovi katerih pridobijo prilagoditve pri
Studiju. Prilagoditve so moZne pri predavanjih in vajah, pri preizkusih znanja, pa tudi
v knjiZznicah. Podrobnosti o statusih in prilagoditvah najdete v pravilnikih posameznih
univerz in visokoSolskih zavodov.

Pravilniki:

Univerza v Ljubljani: Pravilnik o studentih s posebnimi potrebami in posebnim statusom
na Univerzi v Ljubljani

Univerza v Mariboru: Pravilnik o Studentih s posebnim statusom na Univerzi v Mariboru;
Pravilnik o studijskem procesu studentov invalidov Univerze v Mariboru

Univerza na Primorskem: Pravilnik o Studentih s posebnimi potrebami na Univerzi na
Primorskem

Univerza v Novem mestu: Pravilnik o Studentih s posebnim statusom
Univerza v Novi Gorici: Pravila o Studentih s posebnimi potrebami

Nova univerza: Pravilnik o Studentih s posebnimi potrebami in posebnim statusom na
Novi univerzi

Nekateri samostojni zasebni visokoSolski zavodi imajo sprejete pravilnike o statusu in
prilagoditvah za Studente s posebnimi potrebami, drugi ne, zato se glede tega obrnite
na referat vase visokoSolske ustanove.

Na Drustvu Studentov invalidov Slovenije smo pripravili kratke obrazlozitve
prilagoditev pri predavanjih in vajah ter pri preverjanju znanja, ki so vam lahko v pomo¢
pri delu s Studenti s posebnimi potrebami.

Pomembno: V pripravi je nacionalni Pravilnik o postopkih in nacinu izvrsevanja pravic
Studentov s posebnimi potrebami in Studentov s posebnim statusom v visokem solstvu.
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https://www.uni-lj.si/assets/Pravni-akti/Studijsko-podrocje-na-UL/Trenutno-veljavni-akti-UL/Pravilnik-o-studentih-s-posebnimi-potrebami-in-posebnim-statusom-na-UL-veljaven-od-26.-11.-2022.pdf
https://www.uni-lj.si/assets/Pravni-akti/Studijsko-podrocje-na-UL/Trenutno-veljavni-akti-UL/Pravilnik-o-studentih-s-posebnimi-potrebami-in-posebnim-statusom-na-UL-veljaven-od-26.-11.-2022.pdf
https://www.um.si/wp-content/uploads/2021/11/Pravilnik-o-studentih-s-posebnim-statusom-na-Univerzi-v-Mariboru-stev.-A5-2010-41-AG.pdf
https://www.um.si/wp-content/uploads/2021/11/Pravilnik-o-studijskem-procesu-studentov-invalidov-Univerze-v-Mariboru-neuradno-precisceno-besedilo-NPB1.pdf
https://www.upr.si/sl/resources/files/univerza/interni-akti/p01pravnilni-studenti-posebne-potrebe-up.pdf
https://www.upr.si/sl/resources/files/univerza/interni-akti/p01pravnilni-studenti-posebne-potrebe-up.pdf
https://fs.uni-nm.si/uploads/_custom/04_unmfs/pravni_akti/pravilnik_o_studentih_s_posebnim_statusom_unmfs.pdf
https://ung.si/documents/2820/cistopis_Pravila_studentje_s_pp_marec_2024.pdf
https://epf.nova-uni.si/wp-content/uploads/2022/11/1.1-Pravilnik-o-studentih-s-posebnimi-potrebami-in-posebnim-statusom-na-Novi-univerzi-cistopis-28.11.2022.pdf
https://epf.nova-uni.si/wp-content/uploads/2022/11/1.1-Pravilnik-o-studentih-s-posebnimi-potrebami-in-posebnim-statusom-na-Novi-univerzi-cistopis-28.11.2022.pdf
https://www.dsis-drustvo.si/wp-content/uploads/2021/03/Obrazlo%C5%BEitev-prilagoditev-pri-izvajanju-predavanj-in-vaj.pdf
https://www.dsis-drustvo.si/wp-content/uploads/2021/03/Obrazlo%C5%BEitev-prilagoditev-pri-preverjanju-in-ocenjevanju-znanja.pdf

Kam se lahko obrnete po pomoc

Drustvo studentov invalidov Slovenije:

Pisarna v Ljubljani: Kardeljeva plo$¢ad 5, 1000 Ljubljana, 01 565 33 52, info@dSsis-drustvo.si
Pisarna v Mariboru: Koroska cesta §3 d, 2000 Maribor, 0590 432 45, info(@dsis-drustvo.si

Osebe za studente s posebnimi potrebami:

Univerza v Ljubljani: kontaktne osebe za Studente s posebnimi potrebami
Univerza v Mariboru: Rontaktne osebe za Studente s posebnimi potrebami
Univerza v Novi Gorici: Studentska pisarna

Karierni centri univerz:

Karierni center Univerze v Ljubljani

Karierni center Univerze v Mariboru

Karierni center univerze na Primorskem

Karierni center Univerze v Novem mestu

Karierni center Univerze v Novi Gorici

Karierni center Nove univerze

V Sloveniji obstajajo razli¢na drustva, ki nudijo podporo ljudem s posebnimi
potrebami. Informacije o drustvih lahko poiscite na spletu, lahko pa se obrnete tudi
na has in pomagali vam bomo poiskati organizacijo, ki bi vam lahko ponudila dodatne
informacije ter podporo.
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